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Bewertungsbogen der Firma HOLZBAU STEGMANN

Um unsere Leistungen fr Sie stetig zu verbessern und Ihren Wiinschen damit noch besser
gerecht werden zu kénnen, bitten wir Sie, sich Gber die folgenden Fragen Gedanken zu machen

und unsere Leistungen von 1= sehr gut bis 6= ungentgend zu bewerten.

1. Wurden Sie von uns kompetent beraten?

2. Wurden all Ihre Vorstellungen/Winsche in der
Planung berticksichtigt?

3. Wie zufrieden waren Sie mit der Einhaltung der
Termine?

4. Wie zufrieden waren Sie mit der
Qualitat/Sauberkeit der durchgefihrten Arbeiten?

5. Wie bewerten Sie das Preis-Leistungsverhaltnis?

6. Wie zufrieden waren Sie mit unseren
Mitarbeitern?

7. Gesamtbeurteilung:
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Was geféllt Innen an unserem Betrieb besonders gut?
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Was geféllt Ihnen an unserem Betrieb nicht besonders gut?
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Hier ist Platz fur beliebige Anmerkungen:
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Wie wurden Sie auf uns aufmerksam?
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Welche Art der Arbeit wurde bei Ihnen durchgefihrt?

AuBenverschalung O
Aufstockung (]
Neuer Dachstuhl (I
Energetische Sanierung s

Wann und wo wurde Ihr Bauvorhaben durchgefihrt?
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Wie kénnen wir uns, lhrer Meinung nach verbessern, um die Note sehr gut zu erhalten?
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Vielen Dank far Ihren Auftrag, sollten Sie noch weitere Fragen haben, steht Ihnen unser
Team gerne zur Verfigunag.

lhr Team HOLZBAU Stegmann




